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Ohjelmistoyrityskartoitus 2010:
Suomalainen ohjelmistoliiketoiminta selvisi taantumasta vahin naarmuin

Suomalaisen ohjelmistoliiketoiminnan liikevaihto vuonna 2009 supistui edellisvuodesta marginaalisesti
prosenttiyksikdn verran ja oli 3,06 miljardia euroa. Yleisen taloussuhdanteen vaikutus huomioiden tama
osoittaa alan selvinneen taantumasta selvasti muuta ICT-alaa ja muita toimialoja paremmin. Lisdksi
yritysten liikevaihtoennusteissa ndkyy selvd kohentuminen vuodelle 2010, tosin taantumaa edeltdneeseen
aikaan on vield matkaa.

Tuoteyritysten liikevaihto-odotukset eivat taysin tayttyneet, mutta palveluja tarjoavat yritykset
parjasivat odotuksiaan paremmin. Taantuman pohjalla tuotekehitystaan lisanneet yritykset kasvoivat
selvasti muita nopeammin.

Taantuma ei naytd juurikaan vaikuttaneet kansainvalistyneiden yritysten eikd kansainvalisen
liikevaihdon maaraan. Yritysten keskimaarainen kannattavuus laski kuitenkin noin yhdeksasta
prosentista kuuden prosentin tuntumaan johtuen I&hinna pienempien yrityksien vaikeuksista.

- Kokonaisuutena ohjelmistoala on ilahduttavasti selvinnyt taantuman pahimman vaiheen yli
suhteellisen vahaisin kolhuin. Vaikka erityisesti pienempien yritysten tilanne on edelleen
haasteellinen ja palvelujen kysynta edellisvuotta jaljessa, ohjelmisto- ja palveluyritykset ennustavat
jo valoisempaa tulevaisuutta, Teknologiateollisuuden tietototekniikka-alan johtaja Jukka Viitasaari
korostaa.

- Tana vuonna yritykset aikovat palkata lisaa henkil6st6a myds Suomessa, mutta viela enemman
ulkomailla. Meidan on syyta pistaa kaikki likenevat paukut osaamisemme nostamiseen
kansainvaliselle huipulle. Nain takaamme tuotteiden korkean laadun niin varsinaisissa
ohjelmistoyrityksissa kuin muiden toimialojen sulautetuissa ratkaisuissa.

- Suomen ohjelmistoala on parjannyt alan kansainvalisissa vertailuissa erittdin hyvin ja suomalaisia
ohjelmistoyrityksia nékee usein kasvuyrityksia listaavissa rankingeissa. Alan ongelmana on kuitenkin
se, ettei kasvu usein jatku muutamaa miljoonan kokoluokkaa pidemmalle. Jo esimerkiksi kymmenen
miljoonan euron kokoluokkaan paaseminen on hyvin hankalaa. Alan konsolidoituessa tdma
asetelma ei ole Suomelle edullinen ja olisikin hyva jos yrityksien tukemisen painopistetta saataisiin
siirrettya uusien kasvuyrityksien synnyttamisesta olemassa olevien kasvuyrityksien kasvun
jatkamiseen, tutkimuspaallikké Mikko Ronkko Aalto-yliopistosta sanoo.

- Julkinen sektori on varsin merkittava asiakas suomalaisille ohjelmistoyrityksille: vastanneista 48
prosenttia ilmoitti saavansa myyntituloja julkiselta sektorilta, ja noin 10 prosenttia vastanneista
ilmoitti julkisen sektorin liikevaihto-osuudeksi yli 60 prosenttia. Julkisen sektorin asiakkuudet eivat
kuitenkaan taantumassa parantaneet yritysten lilkkevaihdon kehitysta systemaattisesti.

- Muutokset yritysten toimintaympéaristdssa (Cloud Computing, SaaS) tuovat runsaasti uusia
mahdollisuuksia myds liiketoiminnan kansainvalistymiseen. Tekes voi tarjota rahoitusta muun
muassa kasvustrategian rakentamiseen seka muihin uuden liiketoiminnan kehittamiseen liittyviin
taustaselvityksiin. Liiketoiminnan kehittamiseen liittyvat asiantuntijapalvelut voivat olla myos osana
varsinaisia tuotekehitysprojekteja. Nopeaa kasvua hakeville, perustuotekehityksen tehneille, alle
viisivuotialle yrityksille on ollut mahdollista hakea rahoitusta, joka kattaa myos kansainvalistymisen
kustannuksia, sanoo Tekesin toimialajohtaja Risto Setala.

Teknologiateollisuus ry Etelaranta 10, PL 10, 00131 Helsinki
Puhelin (09) 192 31, faksi (09) 624 462
www.teknologiateollisuus.fi



Teknologia TIEDOTE

teollisuus 2.11.2010 2 (3)

Yrityksen kansainvalistyvit entistd nuorempina

Kartoituksen mukaan Suomen ohjelmistoyritykset kansainvalistyvat nykyisin nopeammin kuin
muutamia vuosia sitten ja ala on vuosi vuodelta entistd kansainvalisempi. Alan konsolidaatiosta
johtuen moni lupaavasti kansainvalisella markkinalla kasvava yritys paatyy kuitenkin yhteen jonkin
ulkomaalaisen yrityksen kanssa, jolloin todellisia puhtaasti suomalaisia menestystarinoita tapahtuu
harvoin.

Kansainvalistymisessa yritykset suosivat ensisijaisesti Pohjoismaita ja Lansi-Eurooppa ja tdman
jalkeen Pohjois-Amerikkaa. Ita-Euroopan, Venajan ja Kaukoidan markkinat ovat kuitenkin viime
vuosina nostaneet merkitystdan vientimarkkinoina.

- Taantumaa edeltavat vuodet olivat todellista kansainvalistymisbuumia. Kuitenkin noin puolet
kansainvalistyneista yrityksista pitda ulkomaan liikevaihtoaan merkittdvana, Ronkkd huomauttaa.

Vaikka kuluttajaohjelmistojen tuottaminen on ollut viime aikoina paljon esilld mediassa, on
ohjelmistoala edelleen paaasiassa yritysten valista liikketoimintaa Suomessa ja maailmalla.
Kartoitukseen vastanneista yrityksista 17 prosenttia tarjosi tuotteitaan ja palveluitaan kuluttajille ja
vain kaksi prosenttia vastaajista keskittyi pelkkaan kuluttajamarkkinaan.

Taantuman loppusaldo yritystasolla

Taloussuhdanne ei ole kesan 2009 jalkeen aiheuttanut alalle kielteisia yllatyksia. Kaksi vuotta
taantuman alun jalkeen 34 prosenttia ohjelmistoyrityksista oli sopeuttanut toimintaansa taantuman
johdosta ja 15 prosenttia koki olleensa huonosti valmistautunut taantumaan. Vain 32 prosenttia
yrityksista koki, ettd taantuma on erityisesti nakertanut niiden tulosta.

Toimintaansa sopeuttaneista ohjelmistoyrityksistd kolmannes arveli tehneensa niin liian mydhaan tai
ryhtyneensa liian heikkoihin toimenpiteisiin (34% ja 33%). Toisaalta naista yrityksista vain kolme
prosenttia piti sopeuttamistoimiaan oikein mitoitettuina ja ajoitettuina, mika kielii johtamisen suuresta
haasteellisuudesta taantuman aikana.

Kuten taantuman ensimmaisen vuoden aikana, ohjelmistoyritykset lisdavat edelleen voimakkaasti
panostuksiaan markkinointiin ja myyntiin seka painottavat kulujen hallintaa. Taantuman
ensimmaiseen vuoteen verrattuna ndma painotukset ovat tosin vahentyneet. Ulkoisten palvelujen
kayttd on samanaikaisesti lisdantynyt. Naista positiivisista signaaleista huolimatta taantuman
mukanaan tuoma varovaisuus on edelleen nahtavissa.

Tutkimus tehtiin kolmannentoista kerran

Ohjelmistoyrityskartoitus tehtiin nyt 13:nnen kerran. Tutkimuksen teki Aalto-yliopiston Teknillisen
korkeakoulun Software Business Lab (SBL).

Vuoden 2010 tutkimuksen rahoittivat Teknologiateollisuus ry, Tekes, Ohjelmistoyrittajat ry,
Tietotekniikan liitto ry ja Culminatum Ltd Oy, JPT kansallinen klusteri (Hermia).

Ohjelmistoliiketoiminta on liiketoimintaa, joka perustuu ohjelmistojen kehittdmiseen tai omien
ohjelmistotuotteiden myyntiin lisensseina tai palveluina seka kiinteasti naihin liittyviin muihin
palveluihin.

Kyselyyn vastasi 650 ohjelmistoliiketoimintaa harjoittavaa yritysta.
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0400 444 609 tai olli-pekka.mutanen@tkk.fi
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http://www.softwareindustrysurvey.org

Julkistamistilaisuuden esitykset seka kartoituksen loppuraportti ovat saatavilla osoitteissa
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